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1.Inledning

Mariaskolan vill med sin vision, den kristna vardegrunden och FN:s manskliga
rattigheter och barnkonvention som grund hjélpa alla elever och personal att 1ata
vanlighet och respekt ersatta all form av krankande behandling. Alla ar inte
varandras basta vanner, men alla maste strdva efter att upptrada pa ett sa korrekt och
vanligt satt som mojligt i samvaron med varandra. Detta géller sdval personal som
elever och vardnadshavare. En vanlig miljo gor det svarare att diskriminera, kranka
och mobba. En vanlig miljo 4r en miljo dar personer och relationer starks och inte
kranks.

For att nd det malet fordras ett 1dngsiktigt frimjande, forebyggande och atgdrdande
arbete med tydlig ansvarsfordelning mellan barn, elever, virdnadshavare, personal
och huvudman. Alla som verkar pa skolan har ratt att bli bemdtta med respekt av
badde barn, elever och personal. Skolan arbetar for att barnen och eleverna ska ldra
sig ett bra och kérleksfullt forhallningssatt till sina medmé&nniskor samt utveckla goda
karaktarsdrag som empati, osjalviskhet, medmaénsklighet och tolerans.

1.1. Bibeln ger oss en god grund

e Behandla andra som du sjalv vill bli behandlad. (Matt. 7:12)

e Du skall 4lska din nésta som dig sjalv. (Mark.12:31)

e Sétt virde pd andra manniskor. Gor nagot bra for dem! (Fil. 2:3-4)

e Gud &r inte partisk, han ger alla samma chans. Gor det du ocksa! (Rom. 2:11; Job.
34:19)

e Be om forlatelse och ge forlatelse. (Kol. 3:13)

1.2. FN:s Barnkonvention

FN:s barnkonvention antogs ar 1989 och ar sedan 2020 lag i Sverige och tanken med
den ar att skapa ett samhaélle som respekterar barnen i olika sammanhang. Dess
artiklar tar bland annat upp:
e barnens lika varde och lika rattigheter (artikel 2),
e att barnens bista ska komma i frimsta rummet (artikel 3),
e att skapa en milj6 for barnet som ger basta tinkbara méjlighet till 6verlevnad
och
utveckling (artikel 6),
barnens ratt att uttrycka sina asikter (artikel 12),
barnens ratt att skyddas mot fysiskt och psykiskt vald (artikel 19.)

Alla lander som skrivit under barnkonventionen ska verka for ordning i skolan utan
att krdnka barnens virdighet (artikel 28). Atgirder mot krinkande behandling
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grundar sig bland annat pa barnkonventionens artiklar 2, 3, 6, 12, 19 och 28 och de ar
darfor sarskilt relevanta i arbetet mot diskriminering och krankande behandling.

1.3. Mariaskolans vision

Mariaskolan vill se och bekréfta varje individ och dess unika personlighet och
gavor. Vi vill vara en 6ppen och familjir skola, dar gemenskap, kamratskap och en
néara relation mellan hem och skola uppmuntras.

Vivill att den kristna vardegrunden ska genomsyra hela verksamheten och vara en
hjalp i utvecklingen av elever och personal. Denna vardegrund praglar var syn pa
manniskan, pa kunskap, pa fostran och bildning och pa livsuppgiften.

Vi vill vara en skola som ger vara elever de béasta forutsattningarna att ga vidare i
livet till hégre studier och arbete. Forutom mycket goda studieresultat, vill vi att de
barn som lamnar Mariaskolan ska ha blivit utrustade med inre trygghet, livsmod,
nyfikenhet, tolerans och fardigheter av olika slag.

Mariaskolan vill dterspegla Malmés mangfald och kan vara en positiv kraft i Malmo
och i det gemensamma uppdraget att skapa ett gott samhalle for alla manniskor
oavsett bakgrund.

1.4. Skollag och diskrimineringslag

Skollagen kring trygghet och studiero (kap 5 och 6) och lagen mot diskriminering ar
viktiga styrdokument for plan mot krankande behandling och f6ljden av en sddan
behandling. Se vidare i bilaga B for vidare lasning kring diskrimineringslagen och
definitioner kring detta.

1.5. Ansvarsfordelning

1.5.1. Huvudman och rektor

Huvudmannen (styrelsen) for Mariaskolan ar enligt skollagen (6 kap.) ansvarig for att
det varje ar uppréttas en plan med en éversikt 6ver de atgarder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av barnen pa forskolan. Rektor for
skolan ansvarar for att ta fram, revidera och implementera planen i samverkan med
alla medarbetare pa skolan, samt att planen férmedlas och férankras bland
elever/vardnadshavare och personal.

Rektor ansvarar dven for att om skolan far kdnnedom om att diskriminering,
trakasserier eller krankande behandling férekommer, se till att utredning gors och att
atgérder vidtas.

1.5.2. Personal

Det ar all personals ansvar att, enligt Skollagen, Lpf618 och Lgr22:
- Folja skolans plan mot diskriminering och krankande behandling.
- Ifragasitta och reflektera déver de normer och varderingar som han/hon
formedlar genom sin undervisning och strava efter likabehandling.
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- Setill att atgarder vidtas da diskriminering, trakasserier och krankande
behandling misstankt/anmals/upptécks.

- Dokumentera misstankt/anmald/upptéackt diskriminering, trakasserier och
krankande behandling och de atgdrder som vidtas.

- Bevaka att utredda fall f6ljs upp.

- Deltaiden arliga revideringen av planen mot krankande behandling.

1.5.3. Elever

Det ar alla elevers ansvar att:
- Folja skolans ordningsregler
- Péatala diskriminering, trakasserier och krankande behandling som
forekommer pa skolan.
Efter lagdndring som tradde i kraft 2019 har elevens eget ansvar starkts. Eleven
forvantas:
- Utefter sina forutsittningar ta ansvar for sitt larande och bidra till en god
arbetsmiljo genom delaktighet och egna anstrangningar.
- Tadelidet gemensamma ansvaret for en bra arbetsmiljo pa skolan.
- Eleven ska visa respekt och hansyn till saval skolans personal som andra
elever.
- Aktivt utéva inflytande éver sin utbildning och det inre arbetet pa skolan.

2. Framjande och forebyggande arbete

En metod mot krdnkande behandling, att motverka diskriminering och verka for lika
rattigheter och mojligheter ar att langsiktigt och forebyggande arbeta for att frimja goda
relationer och ett positivt klimat i skolan.

Hér redovisas atgérder som riktar sig till personal, virdnadshavare, barn och elever.

2.1. Personal

2.1.1. Utbildning

Utbildning av personalen sker inom olika omrdden dér det kan férekomma
diskriminering och mobbning. Foreldsare inbjuds, litteratur och material anskaffas
regelbundet, externa kurser erbjuds osv.

2.1.2. Lararlitteratur

Litteratur for skolpersonal som tar upp fragor om mobbning, diskriminering mm. finns
pa skolan. Kurator ansvarar for utbudet av litteratur och filmer som tar upp dessa
fragor. Utbudet presenteras for personalen och uppdateras kontinuerligt.
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2.1.3. Personalens ansvar

All personal har ansvar att utifran situationer som uppstar i vardagen samtala med
barnen och eleverna om hur vi bemoter och tilltalar varandra. Larare har ett speciellt
ansvar for att samtal och diskussioner fors i gruppen/klassen. Som en utgdngspunkt kan
man forslagsvis anvdnda kompissamtal, rollspel, dilemmafragor, tidningsartiklar, filmer
mm.

Personal har dven ett ansvar att aktivt samverka med kollegor i frdgor som ror trygghet
och férebyggande och atgardande arbete mot krdnkande behandling, i samband med
klasskonferenser, arbetslagsmoten, utbildningstillfallen samt den &rliga revideringen av
denna plan.

2.1.4. Elevhalsoteam

De olika medlemmarna i elevhéilsoteamet ar en resurs i likabehandlingsarbetet.
Elevhélsoteamet bestdr av rektor, kurator, skolskoterska, specialldrare och
specialpedagog. Teamet traffas regelbundet, skolldkare och skolpsykolog finns ocksa
kopplat till elevhilsoteamet som &r pa skolan och hjilper vid behov. Arenden anméls av
personal eller ndgon av teamets medlemmar. Elevhélsoteamets uppgift ar att se till att
alla elevarenden hanteras adekvat, sorteras till réatt instans och blir atgardade i tid. Varje
mote dokumenteras och berdérd personal informeras om beslutade atgarder.

2.1.5. Handledning

Konsultation dédr kurator/specialpedagog besoker klasser och rddgoér med lararna utifran
vardagssituationer sker efter behov. Lararna har maojlighet att diskutera sina
elevsituationer med elevhéalsoteamet.

2.1.6. Arbetslagsmoten

Dessa moten kan efter behov fokusera pa den psykosociala miljon i skolan genom att ge
ett storre utrymme for samtal kring elevirenden. Med ”eleven i centrum” ska
arbetslagen regelbundet reflektera 6ver och utvirdera sina arbetsmetoder, regler,
klassrumsrutiner, konsekvenser av beslut och hanteringen av elevarenden.

2.2. Elev

2.2.1. Enkater

Riktade elevenkater anvands regelbundet for att battre forstd elevernas verklighet.
Fragorna utformas sa att man kan maéta faktorer om hur eleverna mar och hur de trivs i
klassen och i skolan. Enkéater angdende trivsel och trygghet genomfors varje lasar.
Resultaten sammanstalls och analyseras och utgér grunden for atgdrder som behdver
vidtas.
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2.2.2. Relations- och trygghetsfraimjande aktiviteter och atgarder

Skolan arbetar for att utveckla social kompetens hos eleverna genom att gora dem
uppmérksamma pa hur de beméter varandra i ord och handling. Férutom det dagliga
relationsbyggande arbetet, i klassrum och pa raster, anordnas fester, utflykter,
klassresor mm. Dessa tillfdllen ger alla mojlighet att upptacka och ldra kdnna varandra
for att motverka isolering mm. Forskolan arbetar aktivt med Medkénslans pedagogik.

En annan férebyggande atgdrd som dven framjar trygghet dr att Mariaskolan sedan
lasaret 19/20 ar en mobilfri skola. PA Mariaskolan innebér det att eleverna lamnar in
sina mobiler pa forsta lektionen och far tillbaka dem efter sista lektionen. Resultatet blir
att eleverna inte behéver kdnna ndgon press fran sociala medier under skoldagen, att de
kan nérvara pa ett mer aktivt satt under lektionerna och framjar relationerna inom
skolan pa bade lektioner och raster.

2.2.3. Temadagar/projekt/forelasningar

Tematiska studier som metod ger forstaelse for andra ménniskors situationer, stodjer
social traning och ger helhetsperspektiv. Valet av teman ska bidra till 6kad kunskap och
forstaelse for andra ménniskors livsvillkor och ge barnet/eleven perspektiv pa sin egen
verklighet. Forslag pa teman kan vara kamratskap, barn i andra lander, droger,
kriminalitet, framlingsfientlighet/rasism, forfoljelse av minoriteter, gatubarn, krigsbarn,
atstorningar, handikapp, Férintelsen, och samlevnadsfragor mm.

2.2.4. Elevrad

Klassrdd och elevrdd i samverkan lar eleverna hur den representativa demokratin
fungerar och ger eleverna majlighet att diskutera och paverka sin skolmilj6 och sin
undervisning. Genom elevrddet kan elevernas dnskemadl och idéer kanaliseras och
forverkligas vilket kraver ett konkret ansvarstagande fran eleverna sjalva. Elevradet ar,
tillsammans med rektor, aktivt i arbetet mot diskriminerande och krankande
behandling genom att utvardera verksamheten samt ge forslag till ev. fordndringar.

2.2.5 Elevskyddsombud

I elevskyddsombudsgruppen traffas Mariaskolans kurator och ansvarig for den
fysiska arbetsmiljon och elevskyddsombuden; tva elever fran varje klass, klass 6-9.
Dessa elever tillhor ocksd Arbetsmiljoradet. Ombudens uppgift ar att vara sprakror
for eleverna pa skolan och forebilder i arbetet for en tryggare skola.

2.2.6. Karaktarsdanande program

Skolan och forskolan lyfter fram goda karaktidrsdrag hos ménniskor genom att studera
nutida eller historiska goda exempel samt personer i Bibeln och i skonlitteraturen. En
metodisk plan finns for olika dldrar som betonar positiva ménskliga egenskaper som
arlighet, tacksambhet, respekt, empati mm.



‘A” Mariaskolan

2.3. Hemmet

2.3.1. Foraldramoten

Vardnadshavarna har det yttersta ansvaret for sina barn. Darfor stravar Mariaskolan
efter ett ndra samarbete med hemmet. Fordldramotet ger forskolan och skolan tillfalle
att bland annat informera om likabehandlingsarbetet. Skolan har enligt laroplanen ett
delegerat uppdrag frdn vardnadshavarna att stodja fostran av deras barn och
ungdomar. For att kunna samarbeta pa basta satt behdver skolpersonalen och
vardnadshavarna hélla en ndra kontakt. Samarbete med hemmet ger forutsattningar for
att tillsammans 16sa problem som uppstar.

2.3.2. Specialinriktade foraldramoten

Forskolan och skolan kan anordna speciella fordldramoéten dar inbjudna foreldsare talar
over aktuella &mnen, t ex fordldrarollen, mobbningsfragor, droger, sociala medier mm.
Det kan ockséd anordnas fordldramoten riktade till en viss grupp pa skolan, till exempel
en klass eller foradldrar till en grupp elever.

2.3.3. Utvecklingssamtal

Det regelbundna utvecklingssamtalet ger alla parter en mojlighet att lyssna pa varandra
och battre forstd barnets/elevens situation och olika bakgrundsfaktorer som paverkar
skolarbetet och trivseln. Lararen skall vara lyhord for och uppmuntra till 6ppna samtal
kring relationer och trivsel.

2.3.4. Enkater

Varje lasar svarar vardnadshavarna pa enkéter i bland annat vilken man
forskolan/skolan svarar upp mot deras forvantningar samt hur de uppfattar
barnens/elevernas trivsel pa skolan. Fragorna varieras for att tdcka in olika sidor av
skolarbetet.

2.3.5. Fordldrasamrad

I detta forum kan olika fragor komma upp som direkt kopplar med barnens/elevernas
vardag. Radens representanter kan hér ge feedback till rektor och forslag till skolans
fortsatta arbete mot diskriminering och krankande behandling.
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3. Atgdrdande arbete

3.1. Anmalan - Elever

Anmalan om krankande behandling eller diskriminering sker for elever muntligen
eller skriftligen till elevskyddsombud, annan personal, elevhilsoteamet eller till
rektor.

3.2 Anmadlan och drendegang vid utredning av krankande
behandling - for personal i grundskola och fritids

Personal ingriper omedelbart i situationen/incidenten. Ansvarig ar den vuxne som
ser eller far veta. Att ingripa innebér att i forsta hand genom samtal med berdrda
elever adressera situationen, till exempel dd man ser nagot i forbifarten eller far hora
av en elev att en incident intraffat. Vid misstanke eller kinnedom om att en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling dr du som personal skyldig att
samma dag dven vidta foljande dtgarder beroende pa typ av incident.

1 Informera klasslarare/mentor

2 Anmal det intraffade till rektor via EHT
Anmalan om krankande behandling eller diskriminering sker for medarbetare

genom att fylla i en incidentrapport och kryssa i rutan for “krankning psykisk/fysisk”,
som ldmnas i brevlddan vid EHT-rummet.

Rektor gor utvardering i samrdd med hela eller delar av EHT om krankningen och
beslutar om omgaende utredning av drendet och informerar sedan huvudmannen
om detta. Rektor ansvarar for att &rendet dokumenteras.

Huvudmannen dr ansvarig for att rutiner finns sa att omstdndigheterna skyndsamt
utreds och att atgdrder vidtas for att forhindra framtida krankningar.

Sondering av krankning

3 Samrad med klassforestindare/mentor/ansvarig personal

Kontakta den drabbade elevens klassférestdndare/mentor/ansvarig personal
omgaende, dvs samma dag. Beskriv vad som har intraffat och hur du uppfattat
situationen. Bestdm snabbt tillsammans vad som behdver goras och vilka som
behover kontaktas t ex vdrdnadshavare.

4 Tala med det utsatta barnet/eleven

Néar den som rektor utsett att utreda handelsen (t ex
klassforestandare/mentor/ansvarig personal) om att en elev utsatts for krankande
behandling, sok snarast upp eleven for ytterligare samtal. Tva personer ur
personalen rekommenderas att vara med, en som for samtalet och en som skriver
ned elevens redogdrelse. Anpassa samtalet till elevens alder.
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Ex pa fragor: Vad har hiant? Hur gick det till? Hur ofta har det intraffat? Vilka har
varit inblandade? Vem borjade? Vad var varst? Beskriv sedan for eleven hur du
kommer att agera, att du kommer att kontakta hans/hennes vardnadshavare och alla
som deltagit eller kdnner till hdndelserna. I fall dar vardnadshavarna ar skilda och
b&da har vardnaden, kontakta bada. Overlat inte till vdrdnadshavare att informera
varandra.

Utredning av krankning

Vid konstaterad krankning och vid allvarligare form av krankning och/eller néar dessa
skett regelbundet under langre tid s behover dven en férdjupad utredning goras
(steg 5-11).

5 Samla fakta

Samtalsledaren samtalar med andra inblandade som kan komplettera bilden t ex
kamrater eller larare. Skriv ned deras iakttagelser.

6a Tala med den eller de som krankt (utredande samtal)
Tala enskilt med den eller de som utpekats och be dem beskriva det som héant. Se till
att detta sker utan féorvarning. Tva personer ur personalen rekommenderas ndrvara,
en som for samtalet och en som antecknar. Be dem beskriva sin relation till den som
blivit utsatt. Om flera ar inblandade, tala med en i taget och se till att de gvriga inte
har mojlighet att prata sig samman. Se till att de har vuxentillsyn och inte kan kdnna
till din utredning.

Finns det en utpekad ledare bor de andra inblandade ge sin version forst, for att
helhetsbilden skall bli sd& korrekt som mojligt, eftersom det ligger i ledarens intresse
att dolja det intraffade. Upplys de inblandade eleverna om hur du kommer att agera
efter samtalet. Lat dem forstd att du kommer att kontakta deras vardnadshavare om
det intraffade. Aven héar géller det att informera bida virdnadshavarna om de ir
franskilda.

Tank pa att samtalet ar ett utredande samtal. Det finns oftast forklaringar till varfor
handlingen intraffat men det berattigar aldrig ndgon att behandla en annan
manniska illa. Ditt satt att handskas med dessa fragor, som personal, ar viktigt
eftersom det blir en forebild for hur eleverna ska l6sa sina egna konflikter.

6b Ha enskilda samtal med den eller de som krinkt
Nar det ar klarlagt att en krdnkande handling intraffat behéver du ha enskilda
samtal med de som har krankt. Vid behov kan vardnadshavare narvara vid samtalet.

e Klargor for den eller de som krankt att ni vet vad som pagar
e Tala om vad skolan anser om krankande behandling
e Visa tydligt att skolan kommer att folja upp det som héant och aldrig

kommer att acceptera att krankning/mobbning fortsatter.

10



‘A” Mariaskolan

e Friga kriankaren vad han/hon tédnker gora?
e Anteckna svaren och tala om att skolan kommer att folja upp

att han/hon efterlever sina loften

e Bokain en tid for ett uppfoljningssamtal med kréankaren, max en
vecka framat i tiden, och sag att det blir fler samtal om inte
beteendet dndras.

e Samtalsledaren kontaktar hemmet om vad som skett.
e Vid behov kan ni besluta om ytterligare samtal tillsammans med

vardnadshavarna, speciellt om beteendet fortsatter.

7 Presentera atgarder
Efter samrad med rektor presenteras de beslutade atgarderna for berdrda
vardnadshavare. Rektor har fortsatt kontakt med huvudmannen.

Exempel pa konsekvenser kan vara:

e Enskilda samtal med krankaren/offer hos kurator eller annan
berord personal.
Tillfallig forflyttning till en annan elevgrupp.
Ersattning for skadad egendom (vid skadegorelse).
Uppmuntra vardnadshavare att narvara i skolan.

e Foraldramote

Om anmaélan gors till polis eller social myndighet, vid ex grov krdnkning eller vald,
ska elever och vdrdnadshavare forst informeras.

8 Oppna for forsoning
Om krankaren erkdnner, och vill f4 till stdnd en férsoning, bor du bidra till att detta
sker om den drabbade kan acceptera detta. Den som har ansvar for utredningen
kallar till en traff med elever och vid behov berorda vardnadshavare och/eller rektor.

9 Folj upp
Sakerstall, genom flera samtal/moten, att krankningen har upphort. Dokumentera.
Upphor inte krankningen eller diskrimineringen ska skolan vanda sig till polisen eller
de sociala myndigheterna.

10 Dokumentera allt som sagts eller gjorts
Fullstindig dokumentation, med namn pa de som varit inblandade och
datumangivelser, ar viktig. Dokumentationen ska bevaras av rektor pa ett sdkert
stalle och ar naturligtvis sekretessbelagd. En aterkoppling till huvudman gors.

11 Stod den utsatta eleven och hans/hennes familj

A. Klassforestdndare/mentor/ansvarig personal ger stod till och foljer upp den
drabbade eleven.

B. Ordna samtal med kurator/psykolog eller skolskdterska dar det behovs.

C. Vidta atgarder som starker den utsatta eleven genom att t ex: uppmuntra till
positiva kamratkontakter, bygga upp den drabbade elevens sjalvkansla
genom att hitta och uppmuntra positiva egenskaper.

11
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D. HAll en nira kontakt med hemmet.

3.3 Anmalan och drendegang vid utredning av krankande
behandling - for personal pa férskolan

1.

- W

Personal ingriper omedelbart i situationen/incidenten. Ansvarig ar den vuxne
som ser eller far veta.
Vid misstanke eller kinnedom om att ett barn anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling dr du som personal skyldig att samma dag dven vidta
foljande atgarder.
Tala med de inblandade barnen, tva pedagoger niarvarande.
Samtala i arbetslaget och informera bitr. rektor eller rektor.
Skriv en incidentrapport med sa tydlig beskrivning av hdndelsen som mojligt.
a. Anteckna tid och pa vilken plats.
b. Lamna rapporten till bitr. rektor eller rektor.
Bitr. rektor har ansvar for att ta arendet vidare till rektor, huvudman och
vardnadshavare.
En utredning och plan gors och leds av bitr. rektor eller rektor och atgarder
vidtas for att forhindra krdnkning i framtiden. Pedagog fran barnets avdelning
deltar.
Arendet ska f6ljas upp inom en till tva veckor.
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